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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1

.Licenga para sistema de tratamento de registro ponto para 800 (oitocentos)

servidores ativos de acordo com as especificagdes detalhadas e condigtes
descritas neste Termo de Referéncia.

ITEM

DESCRICAO TIPO [UNID. QUANT.

Licenga para sistema de tratamento de
registro ponto para 800 (oitocentos)

01 | servidores ativos de acordo com as Servigo | Més 12 meses
especificagbes detalhadas e condigdes
descritas no Termo de Referéncia.
Implantagéo, testes e treinamento (valor _

02 Servigo. 01

Unico).

2. DESCRIGAO DETALHADA

2.1

. Licenga para sistema de tratamento de registro ponto para 800 (oitocentos)

servidores ativos de acordo com as especificagbes detalhadas e condigoes

descritas:

2.1.1. Software de tratamento de ponto, para inicialmente 800 (oitocentos)
servidores ativos, mantendo também os registros dos demitidos e em |
afastamento, sendo compativel com REP Control 1D Class; exportagao
de dados (horas extras, faltas, etc), para o sistema folha de pagamento
da e-Cidade ao final do periodo de apuragao do ponto.

2.1.2. Seguindo determinacdo do MTE, o sistema devera ser registrado e
certificado pelo INPI e de acordo com as Portarias do MTE 1510, 373 e
671.

2.1.3. O sistema deve ser instalado em nuvem na internet, onde pode ser
usado em dispositivos moveis, com acesso a internet, seja ele notebook,
tablet ou smartphone para solicitar alteragbes no cartdo ponto, langar
justificativas e incluir batidas manuais com o recurso de geolocalizagéo,
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de forma online ou offline. O registro via smartphone, devera também
solicitar a foto do funcionario para efetivacao.

2.1.4. O sistema devera fazer a coleta das marcacgdes e o envio/exclusao de
cadastros, com o REP descrito no item 2.1.1, de forma direta, sem
servigos instalados em computadores, cabendo ao licitante vencedor
realizar as configuragdes nos relégios instalados, com intervalo de tempo
de no minimo 60 segundos de forma automatica ou quando o usuario
gestor do software entender necessario.

2.1.5. O software devera fazer o calculo de horas normais, faltas, atrasos,
adicional noturno, horas in itinere, interjornadas, horas extras e extras
noturnas, descanso (DSR), tolerancias especificas, banco de horas,
compensagao diaria, semanal ou mensal, abonos, dentre outras fungbes
inerentes a qualquer sistema de tratamento de ponto;

2.1.6. O software devera emitir além do cartdo ponto no minimo os seguintes
relatérios: listagem de horarios; calculos, geragcdo de arquivos fiscais,
listagem de servidores, com filtro por situagdo, departamento, fungao,
centro de custo, distribuicAdo de horarios e escalas, ocorréncias,
marcagodes rejeitadas, fungdes, inconsisténcias, afastamentos, quadro de
horarios, historico de centro de custos e solicitagbes web.

2.1.7. O software devera contar com multiusuarios e permissoées, para gestor
do sistema como um todo, gerentes e servidores, conforme o nivel
hierarquico, onde o gerente podera conferir, revisar e autorizar as
marcagoes de ponto de forma online e os servidores acessar seus
cartdes de ponto a qualquer momento e realizar solicitagbes de alteragao
e acerto no cartao ponto.

2.1.8. O sistema devera contar com seguranga e redundancia para que 0s
dados ndo sejam perdidos, acessados de forma indevida e ocorram
invasdes no sistema.

2.1.9. A inclusdo do cadastro dos servidores, horarios e escalas no sistema

ficara a cargo do Departamento Pessoal da Prefeitura.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

3.1.A Prefeitura Municipal de Charqueadas necessita modernizar a forma de
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tratamento do ponto dos servidores. A implantagao do registro eletronico de
ponto possibilitara a verificacao do efetivo cumprimento de carga horaria dos
agentes publicos; realizagdo dos pagamentos dos salarios dos agentes
publicos com base na frequéncia automatizada; ampliacdo os mecanismos
de gestdo, evitando acordos informais; transparéncia, racionalizagéo
administrativa (menos papel, economicidade); fidedignidade dos registros,
ndo havendo qualquer dispositivo que permita a alteracdo dos dados
registrados pelos agentes publicos; disponibilizagdo aos agentes publicos e
seus gestores das marcagdes diarias do ponto.

4. FORMA, PRAZO E LOCAL
4.1.0 fornecimento da licenca sera efetuado de acordo com a necessidade do
6rgao de forma integral, com prazo de entrega nao superior a 15 (quinze)
dias, contados a partir do recebimento da Nota de Empenho ou da assinatura

do instrumento de contrato, se for o caso.

5. CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO
5.1.0s recebimentos das licengas do objeto dar-se-ao definitivamente no prazo

de 15 (quinze) dias Uteis ap6s a assinatura do contrato.

6. PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
6.1. 0O contrato ou instrumento equivalente oriundo desta contratagao terdo como
responsaveis:
6.1.1. Gestor do Contrato: Edeson Machado, Secretario Municipal de
Administracao e Planejamento Urbano, Matricula 29154.
6.1.2. Fiscal do Contrato: André Daniel da Silva, Coordenador de Gabinete,
Matricula 37765.
6.2.Compete ao Gestor do Contrato acima identificado exercer a administragédo
do contrato, com atribuigbes voltadas para o controle das questdes
documentais da contratacdo, quais sejam, verificar se 0s recursos estdo
sendo empenhados conforme as respectivas dotagbes orcamentarias,
acompanhar o prazo de vigéncia do contrato, verificar a necessidade e

possibilidade da renovagéao/prorrogacao, bem como estudar a viabilidade de
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realizacdo de reequilibrio econémico-financeiro e da celebragdo dos
respectivos termos aditivos, etc.

6.3.Compete ao Fiscal do Contrato acima identificado exercer a verificagéo
concreta do objeto, devendo o servidor designado verificar a qualidade e
procedéncia da prestagdo do objeto respectivo, encaminhar informagdes ao
gestor do contrato, atestar documentos fiscais, exercer o relacionamento
necessario com a contratada, dirimir as davidas que surgirem no curso da
execugao do contrato, etc.

6.4.0 fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugéo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o
que for necesséario a regularizagcdo das faltas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

6.5. A fiscalizag&o de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade
do prestador de servicos, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios

redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior.

. AMOSTRA

7.1.N&o se aplica neste Termo de Referéncia.

. REALIZACAO DE VISTORIA

8.1.N&o se aplica neste Termo de Referéncia.

. GARANTIADOS SERVICOS EASSISTENCIA TECNICA

9.1.Da Garantia:
9.1.1. N&o se aplica neste Termo de Referéncia.
9.2.Da Assisténcia Técnica:
9.2.1. O plano devera abranger a instalacdo e treinamento de forma
presencial para no minimo 04 (quatro) usuarios que trabalhardo na
gestao do sistema, com o inicio em até 07 (sete) dias a contar da

assinatura no contrato;
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9.2.2. Central de atendimento, visando a solugédo de eventuais problemas e
questoes que surjam, com retorno de no maximo 24 horas.

9.2.3. A contratada devera disponibilizar ferramenta na web que permita a
abertura das ordens de servigos de qualquer natureza, permitindo o
acompanhamento detalhado dos incidentes e requisigbes em aberto ou
finalizadas, bem como, todos os status até a conclusao das mesmas.

9.2.4. A empresa devera realizar suporte técnico, sempre que for solicitado
pela Prefeitura, durante o periodo contratual.

9.2.5. Os servicos de suporte técnico deverdo garantir o funcionamento,
manutencdo e fornecimento de novas versdes e modificagoes (updates,
upgrades) para os softwares.

9.2.6. Os servigos de suporte deverao ser prestados pela Empresa de forma
continua e em horario comercial.

9.2.7. Deverao ser disponibilizados canais de atendimento via telefone,

whatsapp, chat e e-mail.

10.DOCUMENTACAO
10.1. Qualificagao Técnica
10.1.1. A Empresa deve apresentar as seguintes qualificagoes:

10.1.1.1. Atestados de Capacidade Técnica que fagam referéncias a
prestagéo de servigos com similaridade em quantidade e volume ao
objeto deste edital. Comprovando a aptidao para desempenho de
atividade compativel com o objeto desta licitagdo, fornecido por
entidade de direito publico ou privado, apresentado se possivel, em
papel timbrado, assinado no original ou copia autenticada em
cartorio. Modelo no Anexo |l.

10.1.1.2. Comprovante ou declaragdo de disponibilidade de
armazenamento e hospedagem em nuvem com no minimo 98% do
periodo de 24Hs por dia e 7 dias por semana;

10.1.1.3. Comprovante ou declaragdo de estar adequado e enquadrado
na nova LGPD (Lei Geral de Protegéo de Dados).
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11.GARANTIA CONTRATUAL

11.1. N&o se aplica nesse termo de referéncia.

12.PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. Pela necessidade continuada do objeto, a vigéncia favoravel em

conformidade as leis vigentes, com vistas & obtengédo de precos e condicdes

mais vantajosas a administragéo, sera de 12 (doze) meses, prorrogavel por
igual periodo até o limite permitido

13.DOTAGCAO ORCAMENTARIA:

13.1. A dotagéo orgamentaria que cobrira as despesas desse processo sera a
de numero 175.

Charqueadas, 08 de janeiro de 2024.
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Lucian; de Almeida Silva
Técnico em Informatica
Matricula 11364

s /Z//MM”’ //?//4/&4

Edeson Machado
Secretario Municipal de Administracao

e Planejamento Urbano
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ANEXO |

MODELO DE SOLICITAGAO DE ORGAMENTO

LOTE UNICO

A DESCRIGAO DETALHADA ESTA NO TERMO DE REFERENCIA

Item

Descricao e Especificagoes Valor Mensal Valor Anual

01

Licenga para sistema de tratamento de
registro ponto para 800 (oitocentos)
servidores ativos de acordo com as
especificagbes detalhadas e condigbes
descritas no Termo de Referéncia.

02

Implantagédo, testes e treinamentos (valor
anico).

TOTAL
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ANEXO Il
MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
Atestamos, para os devidos fins, que a empresa (nome e CNPJ da empresa
favorecida), estabelecida na (enderegco completo da empresa favorecida),
executa(ou) para esta empresa (nome CNPJ da empresa emitente), situada na
(enderego da empresa emitente do atestado), o(s) servigo(s) abaixo especificados:
1) Objeto do contrato: (descrigao resumida do objeto)
2) Periodo: De (dia)/(més)/(ano) a (dia)/(més)/(ano). (Informar o periodo do

contrato executado, se ainda vigente, preencher com a data de inicio e

depois da letra “a” incluir a palavra vigente)

3) Quantidade(s): (quantidade(s) do servigo(s) executado(s))
Atestamos, ainda, que os servicos (estdo sendo/foram executados)

satisfatoriamente, nao existindo, em nossos registros, até a presente data, fatos que
desabonem a conduta e responsabilidade com as obrigacdes assumidas.

(Municipio), (dia) de (més) de (ano).

Assinatura da Declarante

(Carimbo com identificagdo)



